Vyroéni zprava za rok 2023

Gerontologicke
centrum

Kdo jsme

Gerontologické centrum je zdravotnické a zdravotné
socialni zafizeni, které funguje od r.1992 jako
pfispévkova organizace MC Prahy 8. Nabizi Siroké
spektrum sluZeb pro seniory zejména z Prahy 8.




Zdravotnické shuzby
ltzka nasledné péée - lazkové odd. Bendkova 1100, geriatrické a rehabilitaéni oddé€leni pro 32

pacientl

Zdravotnické sluzby - ambulantni

doméci zdravotni péée — zdravotni sestry poskytuji zdravotni pé¢i v domacim prostiedi
pacientd

geriatricka ambulance — 4x tydng je moZno navstivit odborného I€kafe v ambulanci
v Gerontologickém centru Simfinkova 1600

Socidlni sluzby
Registrované socialni sluzby: denni stacionaf pro pacienty s demenci sidli v GC
Simiinkova 1600
: osobni asistence — terénni sluzba ve které 5 asistentek
dochazi za klienty do jejich domaciho prostiedi
: soc. sluzby poskytované ve zdravotnickém zafizeni Uistavni
péée, jedn4 se o sluZbu navazujici na lizkovy pobyt, kapacita
této sluzby je maximalné 5 klient

Ostatni socialni sluZzby

Stravovani seniorti — v jidelnach v obou lokalitich GC se mohou seniofi stravovat, a to véetné

dietnich jidel. Zajist'ujeme taktéZ v omezeném poctu i rozvoz jidel.

Poradenstvi — v recepci GC v Simtinkové ulici je mozno ziskat odpov&d’ na otazky tykajici se

seniorské problematiky.

Vzd&lavani — akreditované kurzy pro pracovniky v soc. sluzbéch, ale i pro ostatni pracovniky
zabyvajici se problematikou seniort.

Burza seniortl — seniofi si sami organizuji riizné zajmové ¢innosti.

Organy Gerontologického centra

Z¥izovatel: Méstska ¢ast Praha 8, U Meteoru 6, 182 00 Praha 8

Reditelka: doc. MUDr. Iva Holmerov4, Ph.D.

Zastupce feditele : Ing. Petr Prochézka

Vedouci lékaika: MUDr. Michaela Baumanova

Hlavni sestra a vedouci doméci zdr. pée: Mgr. Pavlina Zilizi Maierova, DiS.
Vrchni sestra: Zlatuse Sipkova, t.s.

Vedouci osobni asistence: Mgr. Petra Frankova

Vedouci denniho stacionate: Mgr. Jitka Pokludova

Vedouci kuchyné: Simona Tresova




Kontakty
Sidlo: Gerontologické centrum, Simtinkova 1600 Praha 8 182 00
Typ organizace: piispévkova
1CO: 45250022
DIC: CZ45250022
Nejsme platci DPH
Cislo BU: 26931081/0100
Cislo darovaci udet: 35-26931081/0100
Tel. &islo Simtinkova ulice: 286883676, fax 286882788
Tel. &islo Bendkova ulice: 284683303 tel i fax

Veskeré poskytované sluzby vyjma geriatrického rehabilitaéniho a doléGovaciho odd. sidli v budové
Gerontologického centra Simiinkova 1600/5 Praha 8, 182 00.

Geriatrické rehabilitaéni a doléCovaci odd. s 32 liiZky ndsledné péce se nachazi v Bendkove ulici
1100/6 Praha 8

Veskeré informace jsou také na: www.gerontocentrum.cz
Registrace zdravotnickych sluzeb: MHMP/264052/05/ZDR

Registrace socidlnich sluzeb: MHMP &.j. 801744/09
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Informace o poskytovanych sluzbach
Zdravotni pé&e poskytnuta klientiim Gerontologického centra v roce 2023.

Luzkova ¢ast:
Na odd&lenich GC bylo hospitalizovano celkem 247 pacienti a prob&hlo 9 001 oSetfovacich
dnt.. ObloZnost byla 80 %. Stale se snazime drZet karanténu pro pacienty s onemocnénim
Covid 19 dle epidemiologickych opatfeni. Priim&rna doba hospitalizace byla v roce 2023 36
dni. Oproti roku 2022 se nam mirné zvysila.

Ambulantni ¢4st
. v prostorach ambulance v Simiinkov& ulici je provozovana 1 x tydné ambulance praktického
lékate (MUDr. Kelinova). Zde bylo o3etfeno 121 pacientii a provedeno 227 oSetfeni. Celkem
bylo uétovano ZP 66 797 bodi.
Po ukonéeni okovaciho mista jsme realizovali o¢kovani proti Covid 19 a chfipce v ramci
provozu praktického 1ékare.
: v prostorach ambulance v Simtinkové ulici je provozovéna 2x tydné geriatrickd ambulance.
Diky této sluzb& mohou byt pravidelné kontrolovani pacienti s kognitivnimi poruchami.
V této ambulanci odetiili nasi 1ékafi 260 pacientl a provedli 796 oSetieni a celkem 3 068
tikoni (testy, konzultace s pfibuznym atd.) Celkem bylo u¢tovano za zdr. péci 714 058 bodu.

Doméci péce:
4 zdravotni sestry v roce 2023 uskutednily 4 178 navtév u 95 klient. Dale provedly 7 896
zdravotnickych tkonti. U pacientd je nejéastéjsi diagnoza 110 — hypertenze a 1259 —
Ischemické porucha srdeéni. Jejich odborné péée umoziiuje pacientim v regionu Prahy 8
zistavat v domécim oSetfeni co mozna nejdéle. Tato sluZzba navazuje na péci na lizkovém
oddleni a je proto pro nase klienty velmi pfinosnd. I pfes obtiZnou persondlni situaci se nam
dafilo poskytnout potfebnou kvalitni doméci zdravotni péci.



Socidlni péée poskytnuti klientiim Gerontologického centra v roce 2023

Osobni asistence: v pritb&hu roku 2023 jsme poskytli tuto sluzbu 45 klientim.
V pritbéhu roku jsme realizovali 4 627 hodin piimé péce u klientu.
Planovanych 5000 hodin jsme nenaplnili z divodu nedostatku personalu.
Tato sluZba, kterou jsme zadali poskytovat v roce 2009, je velmi Zadana a
zaplnila mezeru v nasledné pé¢i o klienty. Vice viz ptiloha.

Denni stacionat:
Denni stacionaf jsme zadali provozovat v roce 1998 a od této doby je kapacita 15
klientti denng prakticky naplnéna. V roce 2023 &erpalo sluzby 44 uZivateld. Poskytli
jsme 7 586 hodin pfimé pé&e, Pfedpokladanych 8000 hodin jsme nenaplnili z diivodu
vy$3i nemocnosti klientdi. Diky svozu a rozvozu klientd osobnim vozem mohou
Zerpat tuto sluzbu i klienti médlo mobilni. Svoz je provadén rano od 07,00 a rozvozy po
ob&dé ve 14,00 a veder v 17,00. Vice o Dennim stacionafi v pfiloze.

Socialni sluzby poskytované ve zdr. zafizeni liZzkové péce:

Tato sluba je realizovana na zdklad& Zadosti socialniho odboru o potiebnosti sluzby pro klienta.
Pacient jiZz nem4 zdravotni indikace na hospitalizaci ve zdr. zafizeni, ale jeho zdr. stav nedovoluje
propusténi domi, ale pobyt v socialnim zaiizeni. Na umisténi v soc. zafizeni Ceké ve zdr. zafizeni. V
Gerontologickém centru nebyl v prib&hu roku 2023 hospitalizovan Zadny takovy pacient.
Zdravotnicka liZka byla vyuZita pro pacienty se zdravotnickou indikaci.

Obédy pro seniory:
- za rok 2023 jsme vydali v jidelnach GC ¢&i do jidlonosict 16 419 ob&dt
- za rok 2023 jsme rozvezli do domacnosti seniorim 6 754 ob&dl
- zarok 2023 jsme dodali 10 892 ob&dl pro DSS




Finanéni zdroje

Vynosy
Clenéni pfijma Kg. v tis.
Ptispévek ziizovatele na provoz : 27 422
Piijmy od zdravotnich pojistoven: 26 616
Piijmy za stravné klientd: 4222
Uhrada za pobyt v dennim stacionafi: 387
Uhrada za sluzbu osobni asistence 606
Dotace od MHMP na reg. soc. sluZbu denni stacionaf 1511
Dotace od MHMP na reg. soc. sluzbu — osobni asistence 983
Dotace od MHMP na reg. soc. sluzbu — soc. sluzby poskytované ve zdr. zafizeni 0
Grant od MHMP na reg. soc. sluzbu denni stacionaf 825
Grant od MHMP na reg. soc. sluzbu osobni asistence 483
Grant od MHMP na reg. soc. sluzbu - soc. sluzby poskytované ve zdr. zafizeni 0
Uhrada nadstandard 16izko 2246
Prijmy ostatni: 257
Pfijmy, pokryti nakladd z rezervniho fondu: 201
Piijmy, pokryti nakladt z FRIM 257
Celkem 66 016
Néklady
Clenéni nakladi KE. v tis

Osobni naklady 50 629
Naklady na sluzby 4 291
Materialové naklady 8 874
Dané a ostatni poplatky 427
Odpisy budov a zafizeni 1795
Celkem 66 016

Hospodaisky vysledek Gerontologického centra za rok 2023 byl vyrovnany.




Luzkové odd. Benakova

Toto oddéleni je rozdélené do dvou pater s celkovou kapacitou 32 ltzek nasledné péce.
Poskytujeme zde zdravotnické sluzby poméhajici k doléeni a rehabilitaci pacientil se somatickou
problematikou, jedn4 se naptiklad o stavy po operacich, Grazech, ndhradach kycelnich a kolennich
kloubii nebo o jiné zdvaZné stavy, které neni mozné fe$it v domacim prostfedi, ale hospitalizace na
oddéleni fakultni nemocnice jiZ neni nutna. Pacienti, kte#{ potfebuji dolégeni a rehabilitaci, mohou
vyuZivat moderniho prostfedi tohoto oddéleni v Bendkov& ulici, které jim poskytuje dostatek
prostoru a soukromi tim, Ze pokoje jsou vétinou dvouliizkové, n&které tiilizkové. Pokoje maji
vét§inou vlastni koupelnu a zichod, jen u n&kterych pokojti jsou zachod a koupelna situovany tak, Ze
slouzi dvéma pokojtim. Pokoje maji dostatek vlastnich uloznych prostord, kromé& nocnich stolki jsou
tu také prostorné vestavéné skfing, kazdy pokoj mé vlastni televizi a je vybaven modernim
dorozumivacim zafizenim.

Pé&i poskytuje tym zkuSenych zdravotnickych pracovnik sloZeny z lékafd, zdravotnich sester,
rehabilitaénich pracovnic, ofetfovateld a sanitdfd. Na naSem oddéleni pracuje vice zdravotnického
personalu, ne? predpisuje normativ zdravotnich pojistoven. Tato situace ndm dovoluje poskytovat
individualizovanou komplexni pé¢i o naSe pacienty. Financovani takto nastavenych sluzeb je
nérotndjsi a vyzaduje vicezdrojové financovani. Na thradu nakladd je vyuZito plateb zdravotnich
pojistoven, ptispévku zfizovatele (MC Praha 8), plateb za nadstandardni pokoje a Eerpani rezervniho
fondu (poskytnuté dary).

Finan¢ni zdroje na provoz odd. Benikova

uhrada z dotace
Odd. Benakova vynosy naklady MC
VZP 16 935 383
ozp 3405 743
ZPMV 2 035 066
VOZP 1195 044
CPZP
rezervni fond 200 845
soc. hosp. ZP
ostatni FRIM 256 634
MC ochranné
pomiucky 39 785
uhrada Hékova 32 689
nadstandard 2 245 800
celkem 26 346 989 | 41 949 753 15 602 764




Osobni asistence Gerontologického centra

Sluzbu ,,Osobni asistence” poskytovalo Gerontologické centrum v priibéhu celého roku 2023 a to

v souladu s poslanim socialni sluzby, tj. osobni asistence Gerontologického centra poskytuje pomoc
a podporu osobam, které vzhledem ke svému v&ku a zdravotnimu stavu potfebuji pomoc druhé
osoby, za udelem setrvani v jejich pfirozeném prostiedi, zachovani kvality Zivota, socialni sité a
¥ivotnich roli, a dale v souladu se stanovenym okruhem uZivateld, tj. seniortim a lidem s omezenou
sobé&sta¢nosti, ktefi Ziji v domacnosti na uzemi MC Praha 8 a kte#{ potiebuji asistenci druhého
¢loveka pfi zvladani sebeobsluhy a béznych dennich Cinnosti.

Hlavnim poslanim osobni asistence a tedy i cilem socidlni sluzby je podpora uzivateld socialni
sluzby takovym zpiisobem, aby i nadale mohli setrvat v piirozeném prostfedi. Osobni asistence se
tedy zamétuje na podporu a udrZeni sob&staénosti uZivatele socialni sluzby, zejména pak dopomoc
v ukonech sebeobsluhy, které jsou jiz pro uZivatele naroéné a nemiiZe je jiz bez pomoci ¢i bez
zvySeného rizika vykonévat sam. V roce 2023 se dafilo hlavni cile sluzby naplfiovat.

Socialni sluZba osobni asistence podle §39 zakona 108/2006 Sb. byla v priib€hu roku 2023
poskytovéna u 45 uZivateldi v celkovém rozsahu pfimé prace 4627 hodin. Hlavnimi zakladnimi
&innostmi poskytované sluzby byly dopomoc s podanim a pipravou jidla, dopomoc s hygienou,
doprovod na nakup & prochazku a také trénink kognitivnich funkci a spole¢nost.

V pribéhu roku 2023 neukongil Zadny z uZivateli sluZby spolupréci z diivodu nespokojenosti.
Sluzba byla ukongena u 1 uZivatele z divodu nastupu do pobytového socialniho zafizeni, u 2
uzivatelii z divodu zhordeni zdravotniho stavu a nastupu do zdravotnického zatfizeni (LDN, hospic),
u 1 wZivatelky z ditvodu vhodnosti jiné sluzby a u 1 uZivatelky z divodu umrti.

V priib&hu roku 2023 nedoslo k Zadnym zm&nam v personalnim zajisténi sluzby.

SluZbu nyni persondlné zajistuji socialni pracovnice/vedouci sluzby osobni asistence na 0,2 uvazku a
koordinétorka sluZby osobni asistence na 0,3 Givazku, které jsou soucasné zaméstnany jako socialni
pracovnice Gerontologického centra. Piimou pééi zaji§tovalo 7 osobnich asistentek. VSechny byly
zam&stnany formou &asteéného pracovniho uvazku, k prosinci roku 2023 jich pét pracovalo na 0,5
uvazku a dvé& pak na 0,75 uvazku.

V roce 2023 nedoslo k vyhovéni Zadosti o zavedeni sluZby osobni asistence v sedmnacti piipadech,
z kapacitnich diivodii ve &trnacti piipadech a ve tiech p¥ipadech z diivodu vhodnosti jin€ sluzby.

Kvalita sluzby je vyhodnocovana priibéZné cely rok. Poteby a ptipadné zmény potfeb a cild
wZivateli sluZby jsou pravidelné zjistovany a dle toho nastavovan individualni plan poskytovani
osobni asistence. Aktualni stav sluzby ve vztahu ke konkrétnim uZivatelim je zjistovén po ukonéeni
kazdé jednotlivé poskytnuté sluzby a feSen na pravidelnych poradach. Dale v ramci komunikace
koordinatorky a sociélni pracovnice s uZivateli sluzby je priibéZn& zjistovana jejich spokojenost.
Navrhy na zlepSeni poskytovani sluzby jsou neprodleng feSeny. Ke konci roku je uZivatelim predan
anonymni dotaznik spokojenosti. V roce 2023 nebyla podéna Zadna stiZnost.

Osobni asistence se bude realizovat i v roce 2024. Osobni asistence je soucasti celkového konceptu
pé&e o seniory v Méstské &asti Praha 8 a sluzeb Gerontologického centra, které seniorim z MC
Praha 8 poskytuje komplexnl' nabidku zdravotnich a socialni sluZeb; ldZkové oddéleni s rehabilitaci,
domaci zdravotni pééi, geriatrickou ambulanci, denni stacionaf a doplitkovou sluZbu dovoz obédi
pro uZivatele terénnich sluZeb. Gerontologické centrum spolupracuje take blizce s Ceskou
alzheimerovskou spole¢nosti, ktera pro uZivatele OSA a jejich rodiny zajistuje v ptipadé poteby



psychologické poradenstvi. Propojeni zdravotnich a socidlnich sluZeb je pro uZivatele sluzby velmi
piinosné, ocefiuji zejména komplexni poradenstvi a nivaznost sluZeb.

Denni stacionai v Gerontologickém centru

V roce 2023 jsme poskytli pé¢i v dennim stacionafi 44 uzivatellim. Provoz sluZby byl po cely rok
bez prerufeni a omezeni. Denni kapacita zlstdvd na maximdlné 15 klientd denné. Ale diky
omezenému prostoru a ¢astému omlouvani uZivatelti z divodd nemoci, névitévy lékate atd. byla
primémé denni név§tdvnost za minuly rok 11 uZivateli denné i kdyZ je nasmlouvana vétSinu dni
plna kapacita. O pobyt ve stacionafi je neustaly zajem. Pokud klient splfiuje kritéria pro poskytovani
na$i sluzby, informujeme ho o moznosti pockat az bude volna kapacita. Nasledn€ ho kontaktujeme a
zahajime poskytovani sluzby. Ke kvalit¢ poskytovani pfispivd i moZnost zajist€ni dopravy klienti
na$§im fidi¢em. Toto poskytujeme jako fakultativni sluzbu. Ur¢it¢ plénujeme realizovat tuto
potiebnou sluzbu i v roce 2024.

Nagim nejvétsim cilem zistava vhodnou pfim&fenou aktivizaci a pravidelnym reZimem, pfispivat k
udrZeni stavu uiivatelﬁ tak aby nadéle mohl Zit ve svém pfirozeném prostfedl' Nabl'zime uiivatelﬁm
cvieni nabizime hrani pétanque s naSim profesmnalmm trenérem, tradi¢ni tane¢ni C&tvrtky a
pohybova terapie, ktera probihala na stacionafi do ¢ervence. Prob¢hli dalsi tradi¢ni akce na terase a
zahrad® jako je opékani buftd. Na konci roku probéhlo velmi milé setkani s MikulaSem a
jeho doprovodem. Velmi usp&sné bylo i pe€eni vanocniho cukrovi s klienty.

Druhym velkym tikolem je pomoci rodindm s pé&i o seniory s demenci ¢i jinym onemocnénim. To Ze
jejich rodinny piislusnik miZe dochazet do stacionéfe Casto pfinadi pecujicim dlevu a snizeni napéti,
&as na vytizeni vlastnich potfeb nebo odpo¢inek. S rodinami uZivateld jsme v kontaktu a ptame se na
jejich potteby, poskytujeme poradenstvi a podporu pii pe¢ovani o rodinného pfislusnika.

Z reakci klientd a pedujicich je ziejmé, Ze vytydené cile se ndm dafi plnit. Uzce spolupracuje
s ostatnimi sluzbami Gerontologického centra, Osobni asistenci, geriatrickou ambulanci i lizkovym
odd. nasledné péce.

Personalné se snazime i ptres nékteré odchody zaméstnanct dopliiovat tym do planovanych 4,55
uvazku v pfimé péci.

V pribghu roku 2023 neukonéil zadny z uZivateli sluzby &i spolupraci z diivodu nespokojenosti.
Sluzba byla u vé&tsiny ukon¢ena odchodem do pobytového zafizeni, z diivodu zhorSeni zdravotniho
stavu nebo Umrti. V roce 2023 byla podéna 1 stiZnost, ktera byla vyfizena s vedenim GC. Pracovni
tym mé pravidelné tymové porady a supervize. V ijnu jsme obhgjili certifikat Vazka od Ceské
Alzheimerovské spole¢nosti.

V roce 2024 planujeme rekonstrukei denniho stacionafe a tim i navySeni kapacity na 21 osob. Tato
rekonstrukce bude realizovana za podpory evropskych fondi a zfizovatele MC Praha 8. Tuto
rekonstrukci jsme jiz plénovali na rok 2023, ale zdivodu posunu rozhodnuti poskytovatele
evropskych financi se rekonstrukce posunula na rok 2024.



Podékovani

Gerontologické centrum funguje jiz vice jak 30 let, a to hlavné diky pochopenti a vstticnosti okoli.

Zejména bychom chtéli touto cestou pod&kovat nafemu zfizovateli Méstské Casti Praha 8, jak
volenym zastupitelim, tak pracovnikim ufadu. Za pochopeni a podporu nasi prace, protoze
ptispévek na provoz Gerontologlckeho centra z rozpottu MC ndm dovoluje poskytovat kvalitni péci
a nefesit existenéni otazky, jak tomu je u jinych zaiizeni obdobného typu.

Déle bychom chtéli také pod&kovat drobnym darctim, dobrovolnikiim a viem obyvatelim MC,
ktefi nasi ¢innost podporuji. A také spolupracujicim organizacim: Ceské alzheimerovské spole¢nosti
0.p.s., GEMA o.p.s. a Socidlnim a oSetfovatelskym sluzbam Prahy 8 za pochopeni a vzijemnou
spolupraci. Velkym ptinosem je pro nas také spoluprace s Univerzitou Karlovou v Praze, Fakultou
humanitnich studii, zejména Centrem expertizy v dlouhov&kosti a dlouhodobé pé¢i (CELLO) a
dal$imi subjekty.

V neposledni fadé musime pod&kovat viem zaméstnanciim Gerontologického centra. Bez jejich
poctivé a ob&tavé prace (a to plati v dob& Covidové pandemie dvojnasob) by Gerontologické
centrum nebylo zafizenim, na které miZeme byt snad pravem pySni.

I ptes stale problematické podminky ziskéni finanénich prostfedkl od zdravotnich pojistoven a
statnich ufadd (MZCR, MPSV) se budeme snazit poskytovat kvalitni pé&i klientim MC Praha 8 i
nadéle.

V Praze dne: 10. 04. 2024 doc. MUDr. Iva Holmerova Ph.D.
feditelka Gerontologického centra

Ing. Petr Prochazka
zast. Feditelky Gerontologického centra






