Vyroéni zprava za rok 2024

Gerontologicke
centrum




Kdo jsme

Gerontologické centrum je zdravotnické a zdravotné socialni zafizeni, které funguje od r.1992 jako
pHisp&vkova organizace MC Prahy 8. Nabizi §iroké spektrum sluZeb pro seniory zejména z Prahy 8.

Zdravotnické sluzby
Lizka nasledné péce - Idzkové odd. Benakova 1100, geriatrické a rehabilitacni odd€leni pro 32

pacientl

Zdravotnické sluZby - ambulantni

domaéci zdravotni péce — zdravotni sestry poskytuji zdravotni péci v domacim prostiedi
pacientli

geriatrické ambulance — 4x tydné je moZno navitivit odborného lékafe v ambulanci
v Gerontologickém centru Simtinkova 1600

Socidlni sluzby
Registrované socialni sluZby: denni stacionaf pro klienty s demenci sidli v GC
Simtnkova 1600
: osobni asistence — terénni sluzba, ve kter¢ asistentky
dochazi za klienty do jejich domaciho prostiedi
: soc. sluzby poskytované ve zdravotnickém zatizeni ustavni
péée - jedna se o sluzbu navazujici na lizkovy pobyt, kapacita
této sluzby je maximalné 3 klienti

Ostatni sociélni sluzby

Stravovani seniord — v jidelnach v obou lokalitach GC se mohou seniofi stravovat, a to véetné

dietnich jidel. Zajistujeme taktéZ v omezeném poctu i rozvoz jidel.

Poradenstvi — v recepci GC v Simfinkové ulici je moZno ziskat odpovéd’ na otazky tykajici se

seniorské problematiky.

Vzd&lavani — akreditované kurzy pro pracovniky v soc. sluzbach, ale i pro ostatni pracovniky
zabyvajici se problematikou senior(

Burza seniort — seniofi si sami organizuji riizné zajmové ¢innosti



Organy Gerontologického centra

Z¥izovatel: Méstskd ¢ast Praha 8, U Meteoru 6, 182 00 Praha 8

Reditelka: doc. MUDr. Iva Holmerova, Ph.D.

Zastupce feditelky (ekonomika a provoz) Ing. Petr Prochazka

Zastupkvyné feditelky (pé&e a kvalita): MUDr Marika PeCena

Hlavni sestra a vedouci doméci zdr. péée: Mgr. Pavlina Zilizi Maierova, DiS.
Vrchni sestra: Zlatuse Sipkova, r.s.

Vedouci osobni asistence: Mgr. Petra Frankova

Vedouci denniho stacionate: Mgr. Jitka Pokludova

Vedouci kuchyné: Simona Tresova

Kontakty
Sidlo: Gerontologické centrum, Simtinkova 1600 Praha 8 182 00
Typ organizace: piispévkova
ICO: 45250022
DIC: CZ45250022
Nejsme platci DPH
Cislo BU: 26931081/0100
Cislo darovaci uéet: 35-26931081/0100
Tel. &islo Simtinkova ulice: 286883676, fax 286882788
Tel. &islo Bendkova ulice: 284683303 tel i fax

Veskeré poskytované sluzby vyjma geriatrického rehabilitaéniho a dolé¢ovaci odd. sidli v budové
Gerontologického centra Siminkova 1600/5 Praha 8 182 00.

Geriatrické rehabilitadni a dolé¢ovaci odd. s 32 lizky nasledné péce se nachazi v Benakove ulici
1100/6 Praha 8

Veskeré informace jsou také na: www.gerontocentrum.cz
Registrace zdravotnickych sluzeb: MHMP/264052/05/ZDR

Registrace socidlnich sluzeb: MHMP ¢.j. 801744/09
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Informace o poskytovanych sluzbach

Zdravotnicka péce poskytnuti klientim Gerontologického centra v roce 2024.

LuZkova Cast

Na lizkovém odd&leni GC bylo hospitalizovano celkem 261 pacientii a prob&hlo 9 266
ofetfovacich dni. Primérna doba hospitalizace v roce 2024 byla 36 dni.

Toto oddéleni je rozdélené do dvou pater s celkovou kapacitou 32 liizek nasledné péce.
Poskytujeme zde zdravotnické sluzby pomahajici k doléceni a rehabilitaci pacienti se
somatickou problematikou, jedna se zejména o stavy po operacich, tirazech, ndhradach
ky&elnich a kolennich kloubt nebo o jiné zavazné stavy, které neni moZné fesit v domacim
prostiedi, ale hospitalizace na akutnim oddgleni jiZ neni nutnd. Pacienti, ktefi

potiebuji dolé&eni a rehabilitaci, mohou vyuZivat moderniho prostiedi tohoto noveho
oddé&leni v Bendkové ulici, které jim poskytuje dostatek prostoru a soukromi tim, Ze pokoje
jsou vétsinou dvouliizkové, n&které tiilizkové. Pokoje maji vétSinou vlastni koupelnu a
zéchod, jen u nékterych pokojii jsou zachod a koupelna situovany tak, Ze slouzi dvéma
pokojtm. Pokoje maji dostatek vlastnich uloZznych prostort, kromé nonich stolki jsou tu
také prostorné vestavéné skiing, kazdy pokoj ma vlastni televizi a je vybaven modernim
dorozumivacim zafizenim. Pé&i poskytuje tym zkuSenych zdravotnickych pracovniki sloZeny
z 1ékaftl, zdravotnich sester, rehabilitadnich pracovnic, oSetfovateld a sanitdd. Financovani
takto nastavenych sluZeb je naroné&jsi a vyZaduje vicezdrojové financovéani. Na uhradu
nékladd je vyuZito plateb zdravotnich pojidtoven, ptispévku zfizovatele (MC Praha 8), plateb
za nadstandardni pokoje a Serpéni rezervniho fondu (poskytnuté dary).

Ambulantni ¢ast

v prostorach ambulance v Simiinkové ulici je provozovéna 1 x tydn& ambulance praktického
lékate Po ukonteni otkovaciho mista jsme realizovali o¢kovani proti Covid 19, chiipce a
daldim infek&nim nemocem v ramci provozu praktického lékafe. Po domluvé s lékafem se
zde mohou nechat o¢kovat seniofi z Prahy

v prostordich ambulance v Siminkov& ulici byl postupn& rozsifen provoz geriatricné
ambulance a od podzimu provozovana 4x tydn&. Diky této sluzb&é miiZzeme u seniorl 1€git
nejen kognitivni poruchy, ale také dalsi geriatrickd onemocnéni a syndromy, napf. poruchy
vy#ivy, poradenstvi s uZivanim velkého mnoZstvi lékii apod. V této ambulanci oSetfily nase
lékatky 414 pacientG a provedly 1171 oSetfeni a celkem 4 247 tkond (testy, konzultace
s piibuznym atd.). Celkem bylo &tovano za zdr. pééi 1 460 067 bodi. V pribéhu roku se
nam povedlo v soudinnosti se zdravotnimi pojistovnami rozsifit ivazek nové lékarky, MUDr.
BartoSovoé. Diky této zméné probiha ordinace 4 x tydné a zéroveti realizujeme i vyjezdy
geriatrické lékaiky a zdr. sestry za pacienty do terénu. NavStévuji pacienty v jejich domacim
prostiedi na zakladé doporucenl praktického 1ékate. Tato sluzba je velmi Z4dana a duleZita
z hlediska nastaveni 1é&by seniort odbornym lékafem — geriatrem.



Doméci péce:

4 vieobecné sestry domadci péde v roce 2024 uskutednily 4 868 navstév u 125 klientd. Dale
provedly 9 316 zdravotnickych tkonii. U pacientl je nej¢astéjsi diagnoza S 72.1 — zlomenina
kréku stehenni kosti, G30.9 Alzheimerova nemoc a L97 — vied dolni konCetiny. Jejich
odborna péée umoziuje pacientim v regionu Prahy 8 zlstavat v domacim oSetfeni co mozna
nejdéle. Tato sluzba navazuje na pééi na lizkovém oddéleni. SluZbu doméci zdravotni péce
muZe na zaklad® vySetfeni pfedepsat vieobecny prakticky lékaf nebo odborny lékaf pro
dospélé. I témto pacientiim z domaciho prostiedi byla poskytnuta odborna péce. Tato sluzba
je pro nase klienty velmi potfebna a pfinosna. I pfes obtiZznou persondlni situaci se nam dafilo
poskytnout potfebnou kvalitni doméci zdravotni péci.

Sociilni péée poskytnuti klientim Gerontologického centra v roce 2024,

Osobni asistence: v pritb&hu roku 2024 jsme poskytli tuto sluzbu 45 klientim.
V priib&hu roku jsme realizovali 5 065 hodin piimé péce u klientd.
Planovanych 5000 hodin jsme i pies nedostatek personalu naplnili.
Tato sluzba, kterou jsme zadali poskytovat v roce 2009 je velmi Zadana a
zaplnila mezeru v nasledné péci o klienty. Vice Zprava o ¢innosti Osobni
asistence.

Denni staciondf: Denni stacionaf jsme za¢ali provozovat v roce 1998 a od této doby je kapacita 15
klientti denng prakticky naplnéna. V roce 2024 &erpalo sluzby 40 uZivatell. Poskytli
jsme 7 770 hodin piimé péce. Pfedpokladanych 8000 hodin jsme nenaplnili
z ddvodu vy33i nemocnosti klientd. Diky svozu a rozvozu klientl osobnim vozem
mohou &erpat tuto sluzbu i klienti malo mobilni. Svoz je provadén rano od 07,00 a
rozvozy po obédé 14,00 a veder v 17,00. Vice o Dennim stacionafi ve Zpraveé o
¢innosti Denniho stacionafe.

Obédy pro seniory:
- za ok 2024 jsme vydali v jidelnach GC ¢i do jidlonosi¢i 14 444 ob&da
- za rok 2024 jsme rozvezli do domécnosti seniorim 6 935 obédi
- zarok 2024 jsme dodali 7 243 obédt pro DSS




Financ¢ni zdroje

Vynosy
Clenéni pFijma KE. v tis.
Piispévek zfizovatele na provoz: 30 205
P#ijmy od zdravotnich pojiStoven: 31512
Pfijmy za stravné klienti: 3738
Uhrada za pobyt v dennim stacionafi: 547
Uhrada za sluzbu osobni asistence 719
Dotace od MHMP na reg. soc. sluZbu denni stacionaf 1663
Dotace od MHMP na reg. soc. sluzbu — osobni asistence 856
Grant od MHMP na reg. soc. sluZbu denni stacionaf 900
Grant od MHMP na reg. soc. sluzbu osobni asistence 531
Uhrada nadstandard lizko 2395
P#{jmy ostatni: 509
P#jmy, pokryti nakladt z rezervniho fondu: 86
Pfijmy, pokryti ndkladt z FRIM 65
Celkem 73726
Naklady
Clenéni nakladi K&. v tis

Osobni naklady 57 076
Naklady na sluzby 4872
Materialové naklady 9 382
Dané a ostatni poplatky 418
Odpisy budov a zafizeni 1978
Celkem 73726

Hospodaisky vysledek Gerontologického centra za rok 2024 byl vyrovnany.




Zpravy o realizaci projektu

Osobni asistence Gerontologického centra

Sluzbu ,,Osobni asistence® poskytovalo Gerontologické centrum v prib&hu celého roku 2024 a to
v souladu s poslanim socialni sluzby, tj. osobni asistence Gerontologického centra poskytuje pomoc
a podporu osobam, které vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu potfebuji pomoc druhé
osoby, za uelem setrvani v jejich pfirozeném prostiedi, zachovani kvality Zivota, socidlni sit¢ a
¥ivotnich roli, a dale v souladu se stanovenym okruhem uZivatelt, tj. seniorlim a lidem s omezenou
sobé&staénosti, ktefl Ziji v domacnosti na uzemi MC Praha 8 a kte potiebuji asistenci druhého
¢loveka pfi zvladani sebeobsluhy a béznych dennich ¢innosti.

Hlavnim poslanim osobni asistence, a tedy i cilem socidlni sluZzby je podpora uZivateld socialni
sluzby takovym zpGsobem, aby i nadale mohli setrvat v pfirozeném prostiedi. Osobni asistence se
tedy zamé&fuje na podporu a udrZeni sob&statnosti uZivatele socialni sluzby, zejména pak dopomoc
v ukonech sebeobsluhy, které jsou jiz pro uZivatele naroéné a nemiiZe je jiz bez pomoci €i bez
zvy$eného rizika vykondvat sdm. V roce 2024 se dafilo hlavni cile sluzby napliiovat.

Socialni sluzba osobni asistence podle §39 zdkona 108/2006 Sb. byla v priibéhu roku 2024
poskytovana u 45 uZivateld v celkovém rozsahu piimé prace 5065 hodin. Hlavnimi zékladnimi
&innostmi poskytované sluzby byly dopomoc s podanim a piipravou jidla, dopomoc s hygienou,
doprovod na nékup & prochazku a také trénink kognitivnich funkci a spolecnost.

V pribéhu roku 2024 neukongil Zadny zuZivateld sluzby spolupraci zdivodu nespokojenosti.
Sluzba byla ukondena u 1 uZivatelky z divodu néstupu do pobytového socidlniho zafizeni, u 3
wrivatelii z dtivodu zhorSeni zdravotniho stavu a nastupu do zdravotnického zatizeni (LDN).

V priibéhu roku 2024 doglo ke zm&ndm v personalnim zajidténi sluzby.

Sluzbu nyni personalné zajistuji socialni pracovnice/vedouci sluZby osobni asistence na 0,2 tvazku a
koordinatorka sluZby osobni asistence na 0,3 uvazku, které jsou sou¢asné zaméstnany jako socidlni
pracovnice Gerontologického centra. PHimou pé&i zajistovalo 9 osobnich asistentek. VSechny byly
zamé&stnany formou &4steného pracovniho wvazku, k prosinci roku 2024 jich 6 pracovalo na 0,5
tivazku, dvé pak na 0,75 tivazku a jedna na 0,625 Givazku.

V roce 2024 nedoslo k vyhovéni Zadosti o zavedeni sluzby osobni asistence ve dvaceti Ctyfech
ptipadech, zkapacitnich divodd ve dvaceti pripadech, jednou zdGvodu vhodnosti jiné sluzby,
jednou zdavodu Umrti Zadatele a jednou zdivodu nesplnéni podminky okruhu uZivateld
poskytovani sluzby dle mistni pfisluSnosti.

Kvalita sluZby je vyhodnocovéna prib&Zné cely rok. Potieby a pfipadné zmény potieb a cild
uZivateli sluzby jsou pravidelné zjistovany a dle toho nastavovan individudlni plén poskytovani
osobni asistence. Aktuéln{ stav sluZby ve vztahu ke konkrétnim uZivatelim je zji$tovan po ukonceni
kadé jednotlivé poskytnuté sluzby a FeSen na pravidelnych poradach. Dale v ramei komunikace
koordinatorky a socialni pracovnice s uZivateli sluzby je prib&Zné zjiStovana jejich spokojenost.
Néavrhy na zlep3eni poskytovani sluzby jsou neprodlené feSeny. Ke konci roku je uZivatelim pfedan
anonymni dotaznik spokojenosti. UZivatelé sluzby jsou s poskytovanim OSA a pfistupen osobnich
asistentek velmi spokojeni &i spokojeni. Jednotlivé pfipominky a pozadavky na zménu v naplni OSA
&i dasech poskytovani OSA budou feSeny dle kapacity sluzby a potfebnosti zajisténi pée. V roce



2024 byla podana jedna stiznost, pani z4dala 0 zm&nu osobni asistentky, diivodem nebylo pochybeni
asistentky.

Osobni asistence se bude realizovat i v roce 2025. Osobni asistence je souasti celkového konceptu
péte o seniory v Méstské Sasti Praha 8 a sluzeb Gerontologického centra, které seniordm z MC
Praha 8 poskytuje komplexm nabidku zdravotnich a socidlni sluZeb; liZkové oddéleni s rehabilitaci,
doméci zdravotni péti, geriatrickou ambulanci, denni stacionaf a dopliikovou sluzbu dovoz obédi
pro uZivatele terénnich sluzeb. Gerontologické centrum spolupracuje také blizce s Ceskou
alzheimerovskou spole¢nosti, ktera pro uzivatele OSA a jejich rodiny zajiStuje v pfipadé potfeby
psychologické poradenstvi. Propojeni zdravotnich a socialnich sluZeb je pro uZivatele sluzby velmi
piinosné, ocefiuji zejména komplexni poradenstvi a nivaznost sluZeb.

Denni stacioniaF v Gerontologickém centru

V roce 2024 jsme poskytli pé&i v dennim stacionaii 40 uZivatellim. Provoz sluZby byl po cely rok
bez pFerudeni a omezeni. Planovana rekonstrukce stacionafe se z divodu odstoupeni stavebni firmy
od smlouvy nakonec v roce 2024 neuskute¢nila. Dle informaci od zfizovatele prob&hne rekonstrukce
ve 2 &tvrtleti roku 2025.

Denni kapacita z(stdvd na maximalng 15 klientd denng. UZivatelé chodi v riiznych frekvencich od
jedenkrat tydné az denn&. Primérna denni nav§tévnost v roce 2024 byla 11,4 uZivatelii denng.

Nagim nejvétsim cilem zistivd vhodnou p¥imé&fenou aktivizaci a pravidelnym reZimem pfispivat k
udrzeni stavu uiivatelﬁ tak aby nadéle mohl Zit ve svém pﬁrozeném prostf‘edi Nabizime uiivatelﬁm

cvieni nabizime hrani petanque s naSim profesmnalmm trenérem, tradi¢ni tane¢ni ctvrtky, peceni
buftd na terase atd. V roce 2024 jsme zpivali s kytarou, spolupracovali s pracovniky CVUT (vyvijeji
aktivizaéni aplikace a dohledové zafizeni pro seniory), jeden den probihala ochutnavka virtualni
reality, m&li jsme vano&ni stepaiské vystoupeni, védnotni peleni s dobrovolniky Nadace EP
Corporate Group a dalsi.

Druhym z4sadnim tkolem je pomoci rodinim s pé&i o seniory s demenci ¢i jinym onemocnénim. To
Ze jejich rodinny piislusnik miZe dochézet do stacionafe, piinasi pecujicim ulevu a sniZeni napéti,
&as na vyfizeni vlastnich potfeb nebo odpoéinek. S rodinami uZivatell jsme v kontaktu a dotazujeme
se na jejich potfeby, poskytujeme poradenstvi, spolupracujeme s ostatnimi sluZbami
Gerontologického centra.

V pribghu roku 2024 neukonéil 7adny zuzivateld sluzby spoluprici z divodu nespokojenosti.

Sluzba byla u vétdiny ukonéena odchodem do pobytového zafizeni, z divodu zhorSeni zdravotniho
stavu nebo tmrti. Museli jsme odmitnout 5 zajemct o sluzbu z kapacitnich divodi.

Pracovni tym ma pravidelné tymové porady a supervizi.



Podékovani

Gerontologické centrum funguje jiz vice jak 30 let, a to hlavné diky pochopeni a vstiicnosti vSech, se
kterymi spolupracujeme.

Zejména bychom chtéli touto cestou podkovat naSemu ziizovateli Méstské Césti Praha 8, jak
volenym zastupiteliim, tak pracovnikim ufadu. Za pochopeni a podporu nasi préace, protoze
piispévek na provoz Gerontologlckeho centra z rozpoétu MC nam dovoluje poskytovat kvalitni péci
a nefesit existenéni otdzky, jak tomu je u jinych zafizeni obdobného typu.

Daéle byckom chtéli také podékovat drobnym darctim, dobrovolnikim a vSem obyvatelim MC,
ktefi nasi ¢innost podporuji. A také spolupracujicim organizacim: Ceské alzheimerovské spolednosti
0.p.s., GEMA o.p.s. a Socidlnim a ofetfovatelskym sluzbam Prahy 8 za pochopeni a vzajemnou
spolupraci. Velkym ptinosem je pro nas také spoluprace s Univerzitou Karlovou v Praze, Fakultou
humanitnich studii, zejména Centrem expertizy v dlouhovékosti a dlouhodobé pé¢i (CELLO) a
dal8imi subjekty.

V neposledni fadé musime podékovat vem zaméstnancim Gerontologického centra. Bez jejich
poctivé a ob&tavé prace by Gerontologické centrum nebylo zafizenim, na které miZeme byt snad
pravem pySni.

I pies stale problematlcke podminky ziskani finanénich prostfedkii od zdravotnich pojistoven a
statnich ufadt (MZCR, MPSV) se budeme snaZit poskytovat kvalitni pééi klientim MC Praha 8 i

nadale.

V Praze dne: 13. 03. 2025 doc. MUDr. Iva Holmerova Ph.D.
feditelka Gerontologického centra

MUDr. Marika Pecena
zast. feditelky pro kvalitu péce

Ing. Petr Prochazka
zast. feditelky pro provoz a ekonomiku



